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Conclusao

O problema aqui apresentado - Os banheiros atuais projetados para a classe
média brasileira, em edificios de apartamentos da cidade do Rio de Janeiro, ndo levam em
consideragdo questdes ergonomicas e de usabilidade, por este motivo ndo sdo adequados
a idosos e protagonizam uma série de acidentes - foi reafirmado a partir da reunido de
informagdes do referencial tedrico, associado aos resultados obtidos pelas técnicas
e métodos utilizados nesta pesquisa. A existéncia de um problema comprova a
necessidade de elaboracdo de solugdes. Este é um problema social, que ndo pode
ser resolvido apenas com um modelo de banheiro especifico para idosos. Para
solucioné-lo, é necessario divulgar, em larga escala, as informagdes referentes a
causas e conseqiiéncias dos possiveis acidentes e alertar a sociedade para a
necessidade de um maior comprometimento com a prevencdo, através de uma
mudanca de comportamento, no que tange ao uso consciente e seguro do banheiro
residencial.

A Hipétese definida como, a arquitetura dos banheiros domiciliares da
cidade do Rio de Janeiro ndo é adequada as necessidades especificas dos idosos,
contribuindo para o aumento de acidentes no local, foi validada principalmente pelos
dados obtidos com a realizacdio da Apreciacio FErgondmica, que reuniu
observagdes in loco, associadas as entrevistas qualitativas com idosos usudrios
destes banheiros.

Dentre os muitos problemas apontados pela Apreciacdo Ergondmica,
aqueles que obtiveram a pontuacido maxima devem ser considerados os de maior
gravidade, maior tendéncia a piora e de maior urgéncia para serem solucionados.
Foram eles, o esfor¢o para sentar-se e levantar-se da bacia sanitdria, cuja altura
padrdo é de 38cm; entrar e sair do boxe, o que implica em ultrapassar um
desnivel, as vezes de até 40cm; banhar-se sem o auxilio de um banco higiénico ou
barra de seguranca; a presenca de pisos escorregadios (embora vendidos como
antiderrapantes); a presenca de tapetinhos na drea de circulagdo dos banheiros; a
direcdo de abertura da porta de acesso ao banheiro € para dentro;

Corroboraram para esta validag@o, as alteracdes realizadas nos banheiros,

dos participantes, (por conta prdpria, antes mesmo da sua participacdo nesta
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pesquisa), a presenca de produtos especializados disponiveis no mercado e o alto
indice de participantes que conhecem terceiros que sofreram quedas em seus
banheiros.

Segundo o resultado da aplicagdo do Formuldrio, os participantes que ja
haviam realizado alteragdes em seus banheiros, foram na sua maioria mulheres de
71 a 80 anos. As barras de seguranga destacaram-se com 18 mencdes, entre 0s
itens mais citados. Nesta categoria enquadram-se as barras para boxe, para
lavatério, para bacia sanitdria e aquelas destinadas ao auxilio de deslocamento, ao
longo do banheiro. Apenas 1/6 dos participantes admitiu sentir-se inseguro no
banheiro, porém o fato de 50% das meng¢des sobre barras apontarem para aquelas
fixadas dentro do boxe, evidencia este equipamento como o mais temido entre os
idosos.

Outros produtos de seguranca foram citados em menor escala, os tapetes
com ventosas, os pisos antiderrapantes, chuveirinho substituindo o bidé, banco
plastico no boxe e vaso mais alto. Pouca diferenca houve entre estes e os produtos
citados nas demais técnicas aplicadas. A preocupag@o com o boxe, 0 piso € 0 uso
de assento de apoio para o banho sdo, sem ddvida, os itens de seguranca ja
conhecidos desta populagio.

Estes s@o fortes indicios de que o ambiente do banheiro na cidade do Rio de
Janeiro, ndo se encontram de acordo com as novas necessidades de seu usudrio
idoso.

As modificacdes ambientais t€m o objetivo de fazer com que as tarefas
sejam facilitadas, diminuir acidentes e riscos e dar suporte a vida independente e
autonoma.

Conforme apresentado no referencial tedrico, virios sdo os autores que
defendem a velhice ativa e produtiva, seguindo os preceitos da ONU. Para que
isso aconteca € fundamental a manutengdo da autonomia e da independéncia do
idoso, que estdo diretamente ligadas a manutencdo da capacidade funcional.

O publico-alvo desta disserta¢do é formado por idosos, de, no minimo, 65
anos, moradores da zona sul do Rio de Janeiro, que apresentam restricdes devido
ao seu quadro de sadde. Restri¢cdes estas pela co-existéncia de doengas, pelo uso
de poli-farmaco, pelas perdas grandes e continuas de forca e elasticidade

muscular, diminui¢cdo no tempo de reflexo, piora da visdo, audicdo, tato e paladar.
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Se o ambiente que freqiientam inclui qualquer fator que cause inseguranca ou
ofereca riscos, eles tém seu acesso restringido e seu desempenho das AVDs
(atividades da vida didria) limitado. Essas atividades sdo pessoais, de cunho
intimo como alimenta-ser, vestir-se, banhar-se, cuidar-se, urinar, escovar o0s
dentes etc. A realizacdo destas atividades sem independéncia e autonomia causa
desconforto fisico e psicoldogico e potencializa os riscos de acidentes com
conseqiiéncias graves, como os indices de quedas apresentados no capitulo 06 —
Estatisticas de queda de idosos no Brasil.

A presenca de incapacidades, de internag¢do recente e de restricio para
executar atividades de vida diaria (AVD), esta relacionada a maior possibilidade
de internacdo e a maior proximidade da morte. A ag¢do preventiva proporciona
ganhos de saide e de sociabilidade, além de importantes reflexos nos custos da
saude publica do pais.

As politicas publicas tém o papel de assegurar que o processo de
desenvolvimento econOmico e social ocorra de forma continua, com uma
distribuicdo dos recursos financeiros, dos direitos e das responsabilidades sociais
de acordo com cada grupo etario. Quando estas politicas publicas sdo adotadas
corretamente, o resultado € uma populacdo sauddvel, que vive com seguranga e,
principalmente, que envelhece com dignidade.

O intuito desta pesquisa é que as AVDs realizadas no banheiro residencial
ocorram de forma saudavel, eficiente, com conforto e principalmente com
seguranga. Isso possibilita a independéncia e autonomia, através do fornecimento
de condi¢bes fisicas, espaciais e arquitetdnicas, referentes a &4rea minima,
equipamentos, mobilidrio e acessérios, que acompanhem as necessidades
especificas da nova realidade do envelhecimento demografico brasileiro.

A determinagdo de diretrizes para adequar o banheiro a nova populagdo, é
uma contribuicdo a continua construcdo de politicas publicas. Politicas estas,
ligadas ao Cddigo de Edificacdes da cidade do Rio de Janeiro e as normas
federais. A criagdo de uma norma especifica para espacos construidos para a
populacdo idosa brasileira, (como a NR 9050 existe para o puiblico com
deficiéncias), ou a incorporacdo destas diretrizes ao cédigo de edificacdes
municipais, certamente serd um avango na qualidade de vida de todo o povo

brasileiro. Com o ganho de independéncia dos idosos, os indice e custos relativos
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a internacdes hospitalares diminuem, seus familiares e colaboradores sdo
liberados para outros trabalhos e responsabilidades e os proprios idosos t€ém maior
poder de realizar trocas geracionais, de socializar-se e ser mais produtivo.e acima
de tudo tém um aumento na sua qualidade de vida. A estimulagdo social tem por
base a comunicacdo, o intercambio afetivo, a convivéncia e o sentimento de
pertencer a um grupo. A sociedade brasileira s6 tem a ganhar com a incluséo deste
segmento mais experimentado da populagdo. O fendmeno do continuo
envelhecimento demografico tanto brasileiro quanto mundial demanda muitas
alteracOes sociais e econdmicas nas suas politicas publicas, como diretrizes para

banheiros residenciais adequados a populagao idosa.

10.1
Sugestio de diretrizes para composicio de banheiro residencial para idoso:

Diretrizes Gerais referentes a todo o banheiro:

e Ao menos um banheiro social na residéncia deverd apresentar as diretrizes
adequadas ao uso por idosos.

e Deve dispor de espago livre minimo para manobras de 180°, de 1,50 x 1,20m
acrescido do espago necessdrio a uma bacia sanitaria 0,90 x 0,90m, espaco
para lavatério 1,0 x 0,60m e espago minimo destinado ao boxe 1,0 x 1,50m.
Pode haver interse¢des entre essas areas, com altura de pé direito entre de 2,50
e 3,0m.

® O banheiro deve ser o mais compacto possivel e para isso a distribuicdo da a
area de trabalho deve ser em forma triangulo.

® A localizacdo deve se dar préxima aos dormitdrios. Deve ser acoplado ao
dormitdério, somente em caso de haver outros banheiro na residéncia. O
banheiro comum aos moradores deve localizar-se na area central da residéncia
e ter acesso pelo corredor ou circulacdo, sem no entanto, comunicar-se
diretamente com a sala, cozinha ou copa.

e Qs controles, botdes, teclas e similares devem ser acionados através de pressao
ou de alavanca. Recomenda-se que pelo menos uma de suas dimensdes seja

igual ou superior a 2,5 cm.
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e As alturas recomendadas para o posicionamento de diferentes tipos de
comandos e controles, armazenamento de produtos, interruptores, € comandos
de janela é de 80cm do piso; para campainhas e alarmes é de 0,60m; para
interfones, telefones, quadro de luz, comandos do aquecedor e registros de
pressdo de 0,80 a 1,20m do piso; maganetas de portas e comandos de precisao
de 80 a 120cm do piso. Tomadas elétricas devem ser fixadas nas paredes entre
1,10 e 1,20m do piso, longe das areas molhadas, e ter fio terra para evitar
curtos circuitos e choques.

e Devem ser evitados qualquer detalhe saliente, cortante ou com quinas-vivas,
em todo o banheiro.

® Instalacdo de aparelhos comunicadores como interfones, telefones ou alarmes
para a chamada de socorro;

® Retirada do aquecedor a gas de dentro do banheiro, para a 4rea de servigo do
apartamento. Se possivel substituicdo do aquecedor a gis por boiler elétrico
geral do edificio, instalado na é4rea de servico do edificio e ndo do

apartamento.

Barras de Seguranca

e Barras de apoio devem suportar, no minimo esforco de 1,5KN, e ter secdo
circular com diametro de 3,0 a 4,5cm. Devem ser fixadas as paredes com
4,0cm de distincia da face interna da barra, ou caso sejam embutidas num
nicho prever distdncia livie minima de 15 cm. Devem ainda, ser de
material resistente a corrosio e com aderéncia.

e Os porta-toalhas devem ser substituidos pelas barras de seguranca e estar
dispostos proximo ao boxe.

e Devem ser dispostas barras de seguranga no boxe, na bacia sanitaria, no
lavatério e ao longo ad circulacdo do banheiro. Este detalhamento esta

disponivel nos itens referentes a cada equipamento.

Piso
e Paredes e pisos devem ser claros de cores contrastantes, que definam bem
seus limites. O piso ndo deve utilizar padronagens que déem a impressao

de tridimensionalidade.
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O revestimento destinado aos pisos e paredes dos banheiros deverdo ser de
material impermedvel e incombustivel, ou com tratamento anti-chama e
devem ser superficies faceis de limpar.

Piso com superficie plana, firme e estivel em todo o banheiro, sem
desniveis, inclusive dentro do boxe, com excecdo para a entrada do boxe,
para impedir o desague.

Para o piso recomenda-se material cerdmico revestido integralmente, por
uma peca Unica, de carpete de borracha, especialmente fabricado para
pisos molhados. H4 uma segunda alternativa, o uso de material cerdmico
com tratamento antiderrapante extra. E recomendével o uso adicional de
faixas adesivas antiderrapantes, a cada 30 cm de largura; substituir estas
faixas sempre que perderem seu poder de atrito.

Capachos e tapetes embutidos no piso de forma a ter sua borda na mesma

altura da superficie do piso.

As dimensdes minimas dos boxes devem ser de 1,0 x 1,50m.

Os boxes devem ser providos de assento articulado ou removivel,
preferencialmente com encosto, e laterais de seguranca; com cantos
arredondados e superficie antiderrapante impermedvel, deve ter
profundidade minima de 0,45 m. A sua altura deve ser reguldvel de 0,34 a
0,48m do piso acabado e comprimento de 0,70 m. Deve suportar esfor¢o
de 1,5 KN.

Devem ser providos de barras de apoio verticais, horizontais ou em “L”.
Na parede lateral ao banco, devem ser instaladas duas barras de apoio: a
vertical, com comprimento de 0,80 m, a uma altura de 0,90 m do piso e a
uma distancia de 0,45 m da borda frontal do banco. A horizontal, com
comprimento de 0,80 m, altura de 0,90 m do piso e a distdncia mdxima de
0,20 m da parede do assento. Ou, alternativamente, uma tnica barra em
“L” (em substituicdo as barras vertical e horizontal, com segmentos das
barras de 0,80 m de comprimento, altura de 0,90 m do piso ao segmento

horizontal e a distancia de 0,45 m da borda frontal do banco em relagdo ao
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segmento vertical. A parede do encosto do assento, uma barra vertical,
lateral a ele, a 0,90 m do piso, com 0,80 m de comprimento.

Ha ainda a possibilidade de uso de uma barra angular em substituicio a
em “L” no caso de banheiros pequenos. Deve ser fixada a 0.90m do piso e
deve ter um comprimento de 90cm.

O piso do boxe deve ser de material ceramico, revestido integralmente, por
uma pecga Unica, de carpete de borracha, especialmente fabricado para
pisos molhado (MERCUR). Deve ter cor contrastante com as paredes.

Os registros ou misturadores do boxe, devem ser do tipo alavanca,
preferencialmente de mono-comando, e ser instalados a 0,45 m da parede
de fixacdo do assento, a uma altura entre 0,70 e 1,45 m do piso.

Instalacdo de ducha manual, tipo telefone, a 0,30 m da parede de fixacdo
do assento e a uma altura de 1,00 m do piso.

Admite-se um desnivel maximo de 1,5 cm no limite do banheiro com o
boxe.

Fechamentos rigidos devem ser evitados e substituidos por cortinas
plasticas.

Deslocamento do ralo, do centro do boxe para o canto oposto ao chuveiro,
com inclinagdo acentuada. O ralo deve ser substituido por um dreno
continuo, usado em piscinas.

O chuveiro deve ter altura ajustavel entre 1,40 e 2,0m;

As saboneteiras ou porta-shampoo devem ser substituidos por recipientes

de sabonete liquidos presos a parede, entre 0,80m e 1,20m do piso.

Lavatorio

As cubas do lavatério devem ser de fibra ou de lougca ambas embutidas.
Devem ser evitadas as de vidro.

Bancadas pequenas, (30cm de cada lado da cuba) com altura regulavel
entre 0,85 a 1,0 m, com a parte inferior livre até 0,70m do piso.

As torneiras de lavatdrios devem ser acionadas por alavanca, célula foto-
elétrica ou dispositivos equivalentes. Quando forem utilizados

misturadores, estes devem ser preferencialmente de mono-comando. O
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comando da torneira deve estar no maximo a 0,50 m da face externa
frontal do lavatério.

Devem ser instaladas barras de seguranca nas laterais do lavatério, na
altura do mesmo. Devem ser fixadas as paredes laterais, a uma distancia de
4,0cm do lavatério. Ou em caso de barras retrateis, serem fixadas a parede
de apoio da bancada.

Eliminacgéo dos produtos sobre a bancada e reforma dos banheiros criando
nichos nas paredes e/ou prateleiras armarios e gavetas dispostos entre 0,80
e 1,55m do piso.

O espelho deve ser fixado, logo acima do lavatério com uma inclinagdo de

10°.

Bacia Sanitaria

Altura de bacia sanitdria deve ser regulavel entre 0,34 a 0,58m.

As barras de seguranga junto a bacia sanitdria, devem ser horizontais,
medir no minimo 0,80m serem fixadas ao fundo e nas laterais, a altura de
0,75m do piso e distar do eixo da bacia, 0,40m. Seu comprimento deve
prolongar-se 0,50m da borda externa da bacia. Em caso de impossibilidade
de instalacio nas paredes laterais, aceita-se barras de seguranca
articuladas (retrateis). Mantém-se as mesmas dimensdes com exce¢do para
a extremidade final da barra que deve prolongar-se apenas 0,20m da face
externa da bacia.

Bacias com caixa acoplada devem garantir a instalacdo de barra ao fundo,
de forma a evitar que a caixa seja utilizada como apoio.

As papeleiras embutidas ou que avancem até 0,10 m em relacdo a parede
devem estar localizadas a uma altura de 0,50 m a 0,70 m do piso e a
distancia maxima de 0,15 m da borda frontal da bacia.

A vélvula de descarga deve ser instalada a no miximo 1,0m do piso.

Armarios

Portas leves nos armarios;

Moveis com quinas arredondadas para evitar lesdes;
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Armaérios com luzes que acendem quando a porta € aberta e dotados de
gavetas com travas de seguranca nos deslizantes e sem quinas vivas.

Os roupeiros devem ser planejados em dreas de facil acesso, sem
interferéncias ou bloqueios por outros mdveis ou objetos e devem ser
fixados na area de melhor controle dos idosos;

Os moéveis devem apresentar puxadores horizontais abaulados, que néo

devem ser de girar.

Duchinha

Portas

Deve ser instalada ducha higiénica com comando tipo alavanca ao lado da
bacia sanitdria, entre 0,50 m a 0,70 m do piso e a distdncia méxima de 0,15
m da borda frontal da bacia.

A ducha higiénica deve substituir ao bid€;

Porta de acesso ao banheiro deve ter largura minima de 0,80m e altura
minima 2,10m e sua abertura deve ter a direcéo para fora.

Deve possuir macganeta do tipo alavanca ou puxador horizontal, ambos
com pontas arredondadas, localizados entre 0,90 e 1,10 do piso, distante
0,10m da dobradica e com comprimento em torno de 0,40m.

A porta do banheiro ndo deve ser trancadas.

Ventilacao e Iluminacao

Para a obtencdo de uma iluminacdo e ventilagdo naturais e adequadas ao é
necessério que a edificag@o apresente: um vao minimo (janela) definido de
1/8 da area do compartimento e cuja distdncia ndo exceda duas vezes e
meia a altura deste mesmo compartimento. E importante que os ambientes
sejam bem iluminados, e desejavel o uso maximo de luz natural;

Os vios de ventilacdo especificos dos banheiros sdo menores que os dos
quartos, cozinhas e salas. Ainda assim, a norma determina que pode ser
aceito somente os prismas (espaco externo a edificacdo que permite
entrada de luz e ventilagdo até os vaos na edificagdo que fazem o contato

com a 4rea interna) de ventilagido, acompanhados de vaos ainda menores.
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Estes vaos vém, ao término da construgdo, tornar-se janelas, basculantes
ou dutos de entrada de ar.

Quanto a melhora da ventilacdo instalacdo de exaustor ou ventilador ou
ainda, substituicdo das atuais janelas por outras com maior abertura (de
correr lateral) e entrada de ar. Pode-se ainda abrir um vao na parte superior
e/ou inferior da porta do banheiro, para haver ventilacdo cruzada ou
corrente de ar.

Caso a ventilacdo e iluminacdo sejam naturais tanto do banheiro como do
lavabo entdo devem ser implantados voltados para o sul. Caso sejam
construidos no interior do edificio, deve ser prevista uma troca de ar quatro
vezes por hora.

As janelas devem apresentar sistema de abertura com um Unico
movimento e na dire¢do de fora para dentro ou de correr. Deve
proporcionar um volume de ar com corrente de 60m3/h e manter a
temperatura entre 22 e 24°.

Os interruptores devem ser colocados de forma que o percurso seja linear.
Iluminagdo da 4rea ao redor do lavatério, deve ser acrescida de lanterna
com lente de aumento a mao.

As lampadas devem ser posicionadas de forma a nao ofuscar os olhos do
usudrio;

Uso de lampadas noturnas nos banheiros e a caminho do quarto para os
banheiros;

Recomenddvel a instalacdo de lumindrias de emergéncia para o caso de

falta de luz.

Banheiras

Banheira ndo sdo indicadas para idosos.

A banheira s6 deve ser considerada parte integrante do banheiro, caso ja
haja espago independente para o boxe com chuveiro; da-se preferéncia a
banheiras de material emborrachado ou espuma de polipropileno sobre
fibra de vidro, pois previnem contra quedas e escorregdes além de
oferecerem mais conforto e facilidade na manuten¢do da limpeza e menor

acumulo de bactérias.
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Em caso de ja existir no cdmodo, a banheira deve ser provida de duas
barras de apoio horizontais e uma vertical. A barra vertical deve estar
fixada a uma altura de 0,10 m da borda, com comprimento minimo de 0,70
m, alinhada a face externa da banheira e do mesmo lado da plataforma. As
barras horizontais devem ter comprimento minimo de 0,80 m e ser fixadas
na parede de fundo. A barra horizontal inferior deve estar alinhada a
cabeceira da banheira, com altura de 0,10 m da borda, e a superior deve
estender-se 0,10 m além da cabeceira (sobre a plataforma), com altura de
0,30 m da borda.

Os registros ou misturadores da banheira devem também ser do tipo
alavanca, preferencialmente de monocomando, e estar a uma altura de 0,75
m do piso acabado. Recomenda-se que estejam posicionados na parede
lateral a banheira, ou dispor de controle remoto.

Acesso sem degraus.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0510330/CA




